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 معرفی شرکت

 .اداره ثبت شرکت ها ثبت شده می باشد در  41223با شماره ثبت   سامان مهندسی متراشرکت 

 :کت عبارت است اززمینه فعالیت شر

 نفت،گاز و پتروشیمی -کشاورزی -راه و ترابری -ساختمان

  

 061-33214152-5             تلفن:

 061-33214158            فاکس:

 .irWWW.metrasaman      وب سایت:

 Info@metrasaman.ir          ایمیل:

 

 

 

 

 

http://www.metrasaman.ir/
http://www.metrasaman.ir/
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 موضوع فعالیت شرکت:

اخت، سرح و طانجام کلیه فعالیت های مطالعاتی، خدمات فنی و مهندسی، مشاوره ای، طراحی، اجرایی،  -

داری از هره براخت، تجهیز، نگهداری و بسرمایه گذاری در سمدیریت پیمان، نظارت بر طرح ها، مشارکت و 

 ای :شته هر در رغیر عمرانی همچنین صدور خدمات فنی و مهندسی به خارج از کشوپروژه های عمرانی و 

 آب. وراه و باند، نفت و گاز، ساختمان و ابنیه، کشاورزی، تاسیسات و تجهیزات صنعت و معدن، 

 رتامین و صدو ندگی های مختلف داخلی و خارجی جهت تهیه،آلات و ارائه نمایاجاره و استیجاره ماشین  -

 آن ها.ع تجهیزات و ماشین آلات و قطعات یدکی و ملزومات مورد نیاز انوا

ل ذکور داخموعات یک از موض مام یا هرانجام کلیه معاملات و فعالیت های بازرگانی و عملیات مربوط به ت -

 وسسات مروش مصالح، مشارکت و خرید سهام شرکت ها و اجاره و خرید و ف یا خارج از کشور از قبیل

 غیر دولتی.دولتی و 

 استفاده از مواد ناریه و انجام عملیات آتشباری در طرح های عمرانی و غیر عمرانی. -

 ایجاد تعمیرگاه های تخصصی ماشین آلات و ارائه خدمات تعمیرگاهی.-

ی اه هایا خارج از کشور، شرکت در نمایشگ ی و خصوصی در داخلشرکت در مزایده و مناقصات دولت -

ات مالی موسس وبانک ها ذ  هرگونه تسهیلات بانکی و عقد ضمانت نامه و غیره از کلیه داخلی و خارجی، اخ

رکت، لیت شاعتباری داخلی و خارجی، مشارکت و سرمایه گذاری با اشخاص حقیقی و حقوقی در موضوع فعا

 ز مرتبط با فعالیت شرکت.کلیه کالاهای مجا صادرات و واردات

 تامین نیروی انسانی. -
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  هدف -1

 ایمنی، رب گذار تاثیر های فعالیت کلیه تبیین و تشریح ،تزیس محیط و بهداشت ایمنی، نظامنامه فده

 ایجاد و شغلی های بیماری مالی، خسارات جانی، حوادث بروز از پیشگیری جهت زیست محیط و بهداشت

در   ینفعانذکلیه سطوح سازمانی و کلیه  HSE  ل الزاماتو حداقعملکرد بهبود و محیطی زیست هایآسیب

 باشد.می شرکت

 مات قانونی:الزا -2

یستم یست شرکت، براساس الزامات استاندارد سنظامنامه سیستم مدیریت ایمنی، بهداشت و محیط ز

. تعیین شده استری شرکتخط مش جا در راستای( HSE-MSمدیریت ایمنی، بهداشت و محیط زیست )

 هد کرد.یدا خوانامه نیز تغییر پمنظاهرگونه تغییرات ایجاد شده، این  به ذکر است در صورت ایجاد لازم

 دامنه کاربرد -3

فرعی(  اصلی و)پیمانکاران  کلیه همکاران، جهتمتراسامان   شرکت کاری محیط های کلیه در نظام نامهاین 

 .باشدمی الاجرا لازم

 اتعملی اب مرتبط هایفعالیت آن در که فیزیکی محل هرگونه کاری هایمحیط از منظور است ذکر به لازم

 هایالیتفع HSEتاثیرات  تعریف، این به توجه با د. شومی انجام سامان مترا کنترل شرکت تحت پروژه

 نظر در بایستیم طرح این به هتوج با نیز سایت از خارج هاییا ماموریت و کالا نقل و حمل هنگام در شرکت

 .ودش گرفته
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 تاریخ بازنگری:

 :فیتعار -4

 پروژه مانکاری: پشرکت

 . نددر شرکت اشتغال دار یمانیپ ای یکه به صورت رسم شودیادی اطلاق مفرا هی: به کلکارکنان

 یالمسارات خ ایو  مارییب ت،یبه صورت مصدوم ب،یآس لیکه دارای پتانس یاقدام ایو  تی: منبع، وضعخطر

 .باشد ها از آن یبیترک ایو 

 آن. اتیخصوص فیخطر و تعر کیوجود  صیتشخ ییشناسا ندیفرآ: خطر ییشناسا

 ای ریمایب ت،یاتفاق خطرناك و وخامت مصدوم کیاز احتمال رخداد  یبی: ترکو بهداشت یمنیا کسیر

 .دیآ دیبه موجب آن اتفاق پد تواند یخسارت وارده که م

 : درجه دوری از خطریمنیا

 ایو  (، مرگ)صرف نظر از وخامت آن مارییب ت،یمصدوم کی: اتفاق مرتبط با کار که به موجب آن ددایرو

 .بتواند رخ دهد ایوال رخ داده به ام خسارت

 .ودشخسارت به اموال  ایمرگ و  ماری،یب ت،یاست که منجر به مصدوم دادییحادثه رو کی: حادثه

، به خ ندهدر خسارت به اموال ای ریو م گمر ای مارییب ت،یکه به موجب آن مصدوم دادیی: روشبه حادثه

 اشاره قرار  رخداد خطرناك مورد ای«  حادثهشبه » ،« شبه سانحه » ،«  ریاتفاق ختم به خ»  کیعنوان 

 . ردیگ یم

 ای وکاری  تیفعال کی( که از ی)روح یذهن ای یو نامطلوب جسم صیقابل تشخ طی: شرایشغل ماريیب

 .شود¬یر مکار بدت طیمح /تیبر اثر آن فعال ایو  دشویم یکار ناش طیمح
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 تاریخ بازنگری:

 بلمتقا طرواب و ها¬جانوران، انسان اهان،یگ ،یعیشامل هوا، آب، خاك، منابع طب یطی: محستیز طیمح

 .شود¬یرا شامل م ایاز سازمان تا کل دن ط،یمح نی. اکند¬یم تیآنها که سازمان در آن فعال نبی

 ستیز طیواند با محسازمان که بت کیخدمات  ایمحصولات  ای اتهیاز فعال ی: بخشیستیز طیمح جنبه

 .داشته باشد رمتقابلیتاث

 از آن یبخش اینامطلوب، که تمام  ایاعم از مطلوب  ستیز طیدر مح رییی: هر تغیتسیز طیمح امدیپ

 .باشد¬یسازمان م کی یستیز طمحی های¬از جنبه یناش

واه خن آ یناش امدیو وخامت پ یطیمح ستیجنبه ز کیاز احتمال رخداد  یبی: ترکیستیز طیمح سکیر

 .فاجعه بار باشد ایرخ دهد و  یجیبصورت تدر امدیپ نیا

 .ردپذییم ریاز آن تاث ای شودیسازمان مرتبط م HSE که به عملکرد یروهگ ای: فرد نفعیذ طرف

 :باشد ریزموارد هرگونه انحراف از  تواند¬یعدم انطباق م کیالزام.  کی: برآورده نشدن انطباق عدم

  یالزامات قانون ،اجرایی های¬روش ،تخصصی های¬دستورالعملاستانداردهای کاری،  -

 HSE طرح نیشده در ا دیالزامات ق -

 .ردپذی¬یعدم انطباق بالقوه انجام م کیکه برای حذف علت  ی: اقدامرانهیشگیپ اقدام

 ه صورت پذیرد.شدق کشف اقدامی که به منظور حذف یک عدم انطبا اقدام اصلاحی:
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  1/127QP//HSE      :سند کد

 1400/ 11/   10 تاریخ صدور:  

 تاریخ بازنگری:

 رهبری و تعهد  -5

 خط مشی ایمنی، بهداشت و محیط زیست -1-5

 ود، بهخدر راستای سیاست های  "مهندسی متراسامان "شرکت  با استعانت از خدواند متعال، مدیریت

ستم ای سیی شرکت، استقرار و  اجرظور حفاظت از نیروی انسانی، محیط زیست، اموال و اعتبار کارمن

ا متعهد خود ر را در بالاترین سطح اولویت های شرکت قرار داده وایمنی ، بهداشت و محیط زیست  مدیریت

 وسیده رحداقل را به گونه ای اجرا نماید که تاثیرات منفی زیست محیطی به  می داند فعالیت هایش

 ارکنان و مراجعین شرك حاصل گردد.بالاترین حد ممکن ایمنی و سلامت برای کلیه ک

 دهد: ار میرای دستیابی به اهداف و تعهدات فوق، اصول زیر را سرلوح فعالیت های خود قررکت باین ش

 نکاران، یماپ ذیری و پاسخگویی در تمامی سطوح اعم از مدیریت، کارکنان وایجاد روحیه مسئولیت پ

 ایی هدایت و اجرای سیستم ایمنی،مدیران و مسئولین قسمت های مختلف شرکت مسئول نه

 شند.در مجموعه تحت مدیریتشان، همسو با مدیریت کلان شرکت می باو محیط زیست   بهداشت

 فی یر منه منظور شناسای، ارزیابی و کاهش هر گونه تاث، همواره ب"مهندسی متراسامان "شرکت

قدامات گیری اتلاش می نماید و با بکارز فعالیت های خود بر ایمنی، بهداشت و محیط زیست ناشی ا

و  اساییزیست محیطی را شن ر تمامی فعالیت های خود ریسک های ایمنی، بهداشت وپیشگیرانه د

 مدیریت می کند.

 ا ایمنی،بط بتنین و دستورالعمل ها و استاندارد های ملی و بین اللملی مراین شرکت از کلیه قوا 

 فعالیت هایش تبعیت خواهد نمود.بهداشت و محیط زیست در بخش ها و مراحل متنوع 

 حیط مستای دستیابی به بهبود مستمر در حفاظت از امور ایمنی، بهداشت و ت در رااین شرک

داف ستم مدیریت ایمنی، بهداشت و محیط زیست و اهزیست، اهدافی را مشخص می نماید و سی

 واهد شد.ور مستمر ارزیابی نموده و اقدامات اصلاحی لازم بکارگرفته خمذکور را بط



.    

10 
 

HSE 
محیط زیستو  ایمنی و بهداشت  

 شرکت مهندسی مترا سامان
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  1/127QP//HSE      :سند کد

 1400/ 11/   10 تاریخ صدور:  

 تاریخ بازنگری:

  آگاهی  ظور ارتقای سطح فرهنگ مشارکت فعال و بالا بردنمن به  "متراسامان یمهندس "شرکت

 ازندهساد فضای ارتباطی باز و پرسنل در خصوص مسائل ایمنی، بهداشت و محیط زیست، با ایج

 ید.ی نماه کارکنان و گروه های ذینفع بصورت ادواری برگزار مآموزش های موردنیاز برای کلی

هت افزایش د رج HSE ه کارکنان و پیمانکاران شرکت در زمینهمدیریت بر این باور است که عملکرد کلی

فراد امامی تن اجرای این خط مشی را وظیفه بهره وری، رشد و بالندگی شرکت تاثیرگذار است، لذا تضمی

 روی از آن را ضروری می داند.شرکت دانسته و پی

                                                                                                

 سین اسماعیلی فرح                                                                                        

 عامل ریدم                                                                                                 
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  1/127QP//HSE      :سند کد

 1400/ 11/   10 تاریخ صدور:  

 تاریخ بازنگری:

 استراتژي و اهداف -1-1-5

 باشد.شرکت می HSEمشی  خط شرکت در راستای دستیابی و اجرای اهداف 

 .ماه در ساعت نفرسی  /30میزان به پرسنلHSE با  مرتبط هایآموزش برگزاری -

 میزان ینکمتر با و افتادگی کار از و مرگ حادثه بدون پروژه هایفعالیت کلیه و تعملیا اجرای -

 آسیب جزئی

 .درصد  99/99میزان به جنبه ارزیابی عدد و خطرات ریسک عدد انگینکاهش می -

 ابق نیازسنجی انجام شده.در پروژه مط HSEتکمیل و تدارك تجهیزات مرتبط با  -

مخازن  ، تعمیرگاه ها وماشین آلات راهسازی فعالیت از ناشی زیست محیطی هایکاهش آلاینده -

 .نگهداری

 ی، آشپزخانه و فضای عمومی سایت.ارتقاء وضعیت بهداشتی در کمپ کارگر -

 مسئولیت ها و ساختار سازمانی  -2-5

ازمانی س، پس از تدوین نمودار HSEوفقیت آمیز در شرکت متراسامان جهت حصول اطمینان از اجرای م

 در قالب وموده نشایستگی های لازم هر شغل  شرح وظایف، مسئولیت ها، اختیارات و شناسایی اقدام به تهیه

ابط ننده  رویان کعلام می شود. این ساختار بیط احراز و شرح مسئولیت ها می باشد که به واحدها افرم شرا

 نیز می باشد.درون و برون سازمانی 

اید و ممی ن ده مدیریت در سیستم مدیریت انجام وظیفههمچنین در شرکت، مدیرعامل خود به عنوان نماین

رای استقرار و برای ایجاد هماهنگی لازم ب HSEوان مسئول با نظر مدیرعامل برای هر سایت یک نفر به عن

 حفظ و نگهداری نظام مدیریت مشخص می گردد.
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 تشرک سازمانیچارت در   HSEجایگاه   -1-2-5

 

 

 

 

 

 

 HSE مسئول

پاشنه زاگرس 

 یشاد
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 مسئولیت ها -2-2-5

 :پروژه ریمد

  لیذ دشامل موار ها تیمسئول ریپروژه را بر عهده خواهد داشت .سا HSE عاتموضودر  یکل تیمسئول

  :باشد یم

خطرات در  ازها،ینآن متناسب با  یو به روزرسان ستمیاز استقرار، اجرا، حفظ و نگهداری س نانیحصول اطم -

 .پروژه مختلف انجام HSE مراحل

  .ازیمورد ن زاتیتجه منابع و نیپروژه و تام HSE بر مسائل هینظارت عال -

در  HSE ثر برو ادوات مو زاتیتجه ،یفرع مانکارانیپ ،یکارکنان استخدام یابینظارت بر انتخاب و ارز -

 .پروژه

( یمل ای یت محللزاماز االزامات قانون )اعم ا مانکارانیکارکنان و پ هیکل تیو تبع یاز آگاه نانیحصول اطم -

 در پروژه. قابل کاربرد یالزامات قانون ریو سا

 رپرست کارگاه:س

ست در یط زیتداوم نظام ایمنی، بهداشت و مح رار واستق اجرای دستورات مدیریت پروژهدر راستای -

 راستای خط مشی شرکت و رسیدن به اهداف خرد و کلان.

 ه(.قابل انجام در پروژ HSEمطالعه شرایط عمومی و خصوصی پیمان ) در رابطه با شرایط  -

 HSE استفاده از منابع مالی تخمین یافته -

 رایاج کنترل و محیطی زیست و بهداشتی ایمنی، هایدستورالعمل و اجرایی هایروش مطالعه -

 سرپرستی تحت  واحدهای در آنها صحیح
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 .ربوطهم یواحدها عملیات اجراء در تسریع و بهبود جهت هادستورالعمل و هاروش اصلاح پیشنهاد -

 نیده ایمشها و مقررات تدوین ورالعملپاسخگویی در برابر مدیریت در راستای اجرایی شدن دست -

 دهاارکنان شرکت و پیمانکاران در تمامی مشاغل و فراینبا مدیران و ک ارتباط تنگاتنگ -

 کارگاه HSEکارشناس نظارت برعملکرد  -

ای هلیتلازم به ذکر است که دیگر وظایف اجرایی سرپرست کارگاه موجب تضعیف و سلب وظایف و مسئو

HSE .آنان نخواهد شد 

 کارگاه: HSEمسئولیت سرپرست 

یمنی، اهای و دستورالعمل HSEهای ات صورتجلسات کمیتهررات، مصوبقوانین، مقتدوین تهیه و -

ط های بهداشت، ایمنی و محیبهداشت و زیست محیطی شرکت ونظارت بر اجرای دستورالعمل

 های کارگاهی.زیست در کلیه فعالیت

 متو یا جلسه سلا HESهای ماهانه ها و جلسهام جهت تشکیل کمیتههماهنگی و اقد -

 کارگاه زیست محیط و بهداشت و ایمنی تجهیزات پیگیری، و نیاز اعلام -

 کارگاه درسطح محیط زیست و بهداشت و ایمنی هایآموزش برگزاری بر نظارت -

 HSEایی مشکلات اجرهای اجرایی کارگاه و اهتمام در رفع بازرسی روزانه و مستمر از فعالیت -

 یزاتییدادهای انسانی و تجهور بوط به حوادث ومحاسبه وجمع آوری اطلاعات مر ،بندیدسته -

 ایپیگیری انجام معاینات بدو استخدام و ارجاع جهت معاینات دوره -

نترل یست وکهای محیط زآور محیط کار، ارزیابی ریسک، آلایندهاندازه گیری و پایش عوامل زیان -

له صاایج حچنین اخذ نتبه ایمنی شرك وهم مرتبطبارز زیست محیطی و ارائه راهکارهای های جنبه

 .های موجود و به بروزآوری آنو سعی در رفع آلارم
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حوه نگیری معرفی افراد خاطی، در زمینه ایمنی و بهداشت و محیط زیست به سرپرست کارگاه و پی -

 .گونه افرادبرخورد با این

 های در حال فعالیتق و بخشبازدید تصادفی از مناط -

 نهایی نتیجه به حصول تا ایمنی کمیته هجلس مصوبات کلیه پیگیری مسئولیت -

 آن یازاجرا اطمینان حصول و افراد سایر و جزء پیمانکاران به HSEهای دستورالعمل ابلاغ -

کت و انجام مانورهای واکنش در شرایط اضطراری در جهت بالا بردن آمادگی کلیه پرسنل شر -

 یمانکاران هنگام وقوع شرایط اضطراری پیش بینی تهیه شدهپ

 آن( امثال و هارستوران ، خوابگاهعمومی ) اماکن ستیل چک تکمیل و رسیباز -

 :HSEکارشناسان و پرسنل 

  کارگاهی فعالیتهای درکلیه زیست محیط و ایمنی بهداشت، هایدستورالعمل اجرای -

 روژهپ HSEارائه گزارش به مسئول/سرپرست واحد  -

 کارگاه درسطح زیست محیط و بهداشت و ایمنی آموزشهای -

 واحد مدیر به فعالیتها، تمامی مکتوب شارگز -

 واحد مدیر به محیطزیست و بهداشت و ایمنی زمینه در خاطی، افراد معرفی -

 فعالیت حال در بخشهای و مناطق از دورهای و روزانه بازدید -

 آن اجرای زا اطمینان وحصول افراد سایر و جزء ارانپیمانک به HSEهای دستورالعمل اجرای کنترل -

 نل:سایر پرس

به  HSEاحد و توسط فعالیت انجام به شروع از قبل که بوده مدون وظایف شرح دارای پروژه رد پرسنل کلیه

 ها ابلاغ خواهد شد.آن
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 زیست و یبهداشت ایمنی، عمومی وظایف شرح دارای شده مشخص وظایف از غیر به پروژه در پرسنل کلیه

 :باشدمی زیر شامل موارد که بوده محیطی

  فوظای شرح و الزامات ابلاغ جهت HSEواحد  به پروژه در کار به شروع از قبل خود معرفی -

 هاآن فعالیت نوع با متناسب و مناسب فردی حفاظت تجهیزات از استفاده -

 و ریکا الزامات و ستمحیطزی و بهداشت ایمنی،، HSE-PLAN با مرتبط نیازمندیهای با آشنایی -

  آنها کامل رعایت و قانونی

 ثبت، رد همکاری و( تجهیزات و هادارایی و اموال خسارات و دهارویدا حوادث،) ادروید گزارش -

 .مربوطه مسئولین با آن مدیریت و بررسی

 HSEمسئولین  با ریسک ارزیابی فرایند در همکاری -

 .بیاندازد خطر به را فرادا سایر سلامت که ناایمن عمل هرگونه انجام عدم -

 .الکلی هاینوشیدنی و توهمزا مواد مخدر، مواد از استفاده عدم -

 پرسنل و واحد سرپرست به زیست محیط و بهداشت ایمنی، وضعیت بهبود منظور به پیشنهاد ارائه -

HSE 

 منابع: -3-5

یست حیط زمدیریت ارشد سازمان برای حصول اطمینان از عملکرد موثر سیستم مدیریت ایمنی، بهداشت م

یریت و ده مدفکری نماینع با مشاوره و همشناسایی این منابمنابع کافی به این امر اختصاص می دهد که 

ز خشی ابعنوان  گیرد و در صورت تخصیص منابع بایستی در فواصل  زمانی به مدیران سازمان صورت می

 بررسی مجدد نظام مدیریت انجام پذیرد.
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 صلاحیت:  -4-5

وط به خود مرب HSEسازمان به دو روش اطمینان حاصل می نماید که پرسنل وظایف و فعالیت های بحرانی 

 را در مسیر بهره گیری از توانایی فردی، بالابردن مهارت و کسب دانش انجام می دهند.

ن ید بوداستخدام صلاحیت و شایستگی پرسنل بررسی و در صورت تای بدو: در الف( در هنگام استخدام

 ز طرفشده ا تدویناستخدام می گردند. لازم به ذکر است پس از استخدام مطابق روش اجرای آموزش 

 د.درائه می گراآموزش های موردنیاز  کارفرمای مربوطه ) شرکت نصر میثاق اهواز (

 شغل و یا تغییر در فعالیت ها و تکنولوژی: ب( آموزش های دوره ای، تغییر

ا هستگی نیزم های مناسب جهت پوشش آموزش های فوق ارائه شده است. شای، مکادر روش اجرایی آموزش

سی و در و مانورها برر HSEارزیابی عملکرد و کنترل های لازم مطابق چک لیست های بوسیله سیستم 

 صورت نیاز آموزش ها مجددا اجرا می گردند.

 آموزش: -5-5

زشی و یت از طریق تعیین نیازهای آمواطمینان و افزایش صلاح جهتدر سازمان روش اجرایی آموزش 

 ردد.را می گپرسنل تهیه شده است و به نحو مناسبی اجتمام فراهم نمودن آموزش های لازم برای تعالی 

س از بد. پمشی خود دست یا آموزش ها برنامه ریزی شده و کنترل می گردند تا سازمان به اهداف و خط

 اثربخشی دوره آموزشی بررسی می گردد.، پایان دوره آموزشی طبق روش اجرایی آموزش
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 ارتباطات و مشارکت  -6-5

ین این را تعیین نموده است. در تعی HSEلی و خارجی مرتبط با سیستم مدیریت شرکت ارتباطات داخ

 ارتباطات موارد زیر لحاظ گردیده:

 رتباطموضوع ا -الف

 ارتباط زمان -ب

 افراد مرتبط با ارتباط -ج

  ارتباطاری  چگونگی برقر -د

جی و فن خارتل چون خطوط منظور برقراری ارتباطات داخلی و خارجی از ابزارهایی همه در همین راستا ب

ات رتباطاخلی، داخلی، ایمیل، وب سایت، واتساپ ) و سایر شبکه های مجازی(، اتوماسیون ادرای، شبکه دا

 است. ه شده( و .... تدارك دیدحضوری و جلسات، صندوق پیشنهادات و انتقادات، دبیرخانه )نامه کتبی

 پروژه در داخلی ارتباطات -الف -

 ارتباط برقراری نحوه زمان برقراری ارتباط گیرنده ارتباط سئول برقراریم ارتباط موضوع ردیف

  ارزیابی و شناسایی خطرات 1

 ریسک

 مدیریتدستورالعمل  با مطابق واحدها کلیه پروژه HSEواحد 

 HSEجنبه  و ریسک

 ریحضو جلسات

 آموزشی سهجل آموزشا دستورالعمل بمطابق  واحدها کلیه پروژه HSEواحد  نیازسنجی آموزشی 2

 حضوری   HSE مطابق برنامه واحدها کلیه پروژه HSEواحد  هاو ممیزی هابازرسی 3

طریق  از – حضوری برحسب نیاز وژهپر HSEواحد  کلیه پرسنل ارائه پیشنهادات 4

واحد  صندوق مکاتبات

HSE 

 آژیر/پیجر زمان مانور واحدها کلیه پروژه HSEواحد  مانورها 5
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 پروژه از خارج با ارتباطات -ب

 برقراری مسئول ارتباط موضوع سازمان نام ردیف

 ارتباط

 ارتباط برقراری نحوه زمان برقراری ارتباط

 ستاد وزشآما دستورالعمل بمطابق  پروژه HSEواحد  کارکنان آموزش اساتید/آموزشی مراکز 1

 تلفنی اریاضطر شرایط بروز مشاهده کننده اضطراری شرایط بروز های امدادیسازمان 2

 

3 

  

 قانونگذار مراجع

 

 الزامات دریافت

 

 پروژه HSEواحد 

 اتالزام سایر و قراردادی قانونی، الزامات) 

 رد(کارب قابل

 سایت / مکاتبه

 حضوری / اینترنتی

 ستاد نیاز حسب بر پروژه HSEواحد  HSEمشاور  مشاورین 4

 حضوری ازنی حسب بر واحد خرید HSEتجهیزات  خرید کنندگان تامین 5

 و اداری هایکنترل اجراء و ابلاغ جزء پیمانکاران 6

 عملیاتی
  حضوری ماکارفر ها توسطتایید کنترل از پس پروژه HSEواحد 

 

 )کمیته حفاظت فنی و بهداشت کار( HSEکمیته  -ج

 ات و کنترل آنمستند -7-5

 HSEمستندات نظام مدیریت  -1-7-5

 روش های کنترل موارد ذیل اقدام نموده است:ان نسبت به ایجاد مستندات ور سازم

 HSEخط مشی، اهداف و طرح های  -

 تعیین وظایف و مسئولیت ها -

 و روابط بین آن ها HSE مدیریت -

ه ا با جنبط آن هنیاز بوده و همچنین تشریح ارتبا تهیه سایر مستندات موجود که در ارتباط با نظام مورد

 های نظام مدیریت
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 یابی  و مدیریت ریسکثبت نتایج ارز -

 HSEو الزامات قانونی مرتبط با ثبت قوانین  -

 ها و وظایف کلیدی در صورت نیاز ثبت روش ها و دستورالعمل های اجرایی فعالیت -

بالقوه  یت هایلیت ها، روش های مقابله با وقایع و موقعو مسئوتشریح طرح مقابله با وضعیت اضطراری  -

ی شرکت، یازهابه گونه ای طرح ریزی و اجرا گردیده اند که در برگیرنده ن وضعیت اضطراری این مستندات

کت و شر عملیات و فعالیت های خاص پیمانکاران-و مالی بخش های خدماتی سازمان یا واحدهای اداری

 های همکار باشد.

 کنترل اسناد -2-7-5

جهت  صر میثاق اهواز(که از طرف کارفرمای محترم شرکت )نروش اجرایی کنترل مدارك و مستندات 

 اجرای موارد ذیل طرح ریزی و اجرا می گردد.

 نان خوبی تشخیص داده شوند.مدارك توسط شرکت ها، بخش ها و گروه های کاری آ-

وسط جرا تز تجدید نظر قرار گیرند و قبل از ادر فواصل زمانی مدارك مورد بررسی و در صورت نیا -

 .ار گیرندید قرمربوطه مورد تای ید و قبل از اجرا توسط مسئولینمسئولین مربوطه مورد تایید قرار گیرن

 - داركمجمع آوری هنگام ابطال  - ترس باشند.آخرین ویرایش مدارك در محل های موردنیاز در دس -

 تحت کنترل قرار دادن سوابق
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HSE 
محیط زیستو  ایمنی و بهداشت  

 شرکت مهندسی مترا سامان

سیستم مدیریت ایمنی بهداشت و محیط زیست نظامنامه  

  1/127QP//HSE      :سند کد

 1400/ 11/   10 تاریخ صدور:  

 تاریخ بازنگری:

 :ریسک دیریتم -6 

 : شناسایی خطرات  -6-1

 مارهبه ش  جرایی شناسایی و ارزیابی کانون های خطردر شرکت متراسامان مطابق روش ا شناسایی خطرات

HSE/QP/01/00   ه بی علل بالقوه آسیب رسان یک نظام بررس، شرکت نصر میثاق 22/10/1400مورخ

نه شمول ه دامیه و اجرا گردیده است به گونه ای کمحیط زیست و شناسایی خطرات  و عوامل بالقوه آن ته

 ند می باشد.این بررسی از آغاز تا انتها فرای

ورتی که در ص لیت های جاری می باشد وات گرفته است که در قالب فعرشناسایی این عوامل به گونه ای صو

 وازاق اهر میثشرکت نصلیتی غیرعادی در زمان محدود اجرا گردید مطابق دستورالعمل صدور پرمیت فعا

 عوامل شناسایی و کنترل می گردند.

 : است نظر مد زیر ردموا شده شناسایی خطرات کلیه در

 فعالیت با مرتبط ذینفعان و پرسنل

 فعالیت در استفاده مورد تجهیزات

 (. هوا ، خاك ، آب ( زیست محیط رب افراد و ها فعالیت تاثیر

 ارزیابی  -2-6

مورخه  HSE/QP/01/00 به شماره مطابق روش اجرایی JHA-FM&EAدر شرکت مترا سامان از روش 

ظر نبا در  یی و ارزیابی ریسک  و تاثیرات ناشی از عوامل بالقوه آسیب رسانجهت شناسا  22/10/1400

ابی ن ارزینسان، محیط زیست و سرمایه استفاده می گردد. همچنیوقوع و شدت اثرات آن ها بر اگرفتن 

 موارد ذیل می باشد: رندهگیریسک در بر
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HSE 
محیط زیستو  ایمنی و بهداشت  

 شرکت مهندسی مترا سامان

سیستم مدیریت ایمنی بهداشت و محیط زیست نظامنامه  

  1/127QP//HSE      :سند کد

 1400/ 11/   10 تاریخ صدور:  

 تاریخ بازنگری:

 تاثیرات فعالیت ها، محصولات و خدمات -1

 های ناشی از عوامل انسانی و سخت افزاری بیان کننده تاثیرات و ریسک -2

 لاعات کارکنان حاضر در محل ریسک، صورت پذیرد.طبراساس اخذ ا -3

 رکنان واجد شرایط تهیه شود.توسط کا -4

 لذکر به روز گردد.در فواصل زمانی مشخص رعایت روش های اجرایی فوق ا -5

 ثبت عوامل بالقوه آسیب رسان و تاثیرات آنها -3-6

مطابق  ا حاد(ینسبت به ثبت عوامل بالقوه آسیب رسان و تاثیر آنها )اعم از مزمن  ان متراسام در شرکت

. اقدام می نماید 22/10/1400مورخه  HSE/QP/01/00 به شماره راتخط روش شناسایی و ارزیابی

رتبط محرانی بجریان برای کاهش آنها و تعیین نظام و رویه های  ت از کلیه اقدامات درهمچنین یک فهرس

ه ومل بالقوعیابی جهت اثبات الزامات قانونی مطابق روش اجرایی شناسایی و ارز هیه گردیده است . همچنینت

 ل خطرات اقدام می نماید.و بالفع

 اهداف و معیار اجرا -4-6

 ستراتژیکااف ، اهد یینده مدیریت و سایر مدیران سازمان با توجه به خط مشاری نماکمدیریت عامل با هم

نامه طابق برمنموده و  قابل اندازه گیری اداری اقدام به تهیه اهداف نیازهای فنی وو HSEو ریسک های 

 فرم جدول اهدااهداف تدوین میگردد . این اهداف در قالب ف افق چشم انداز، به یزمانبندی برای دستیاب

 .پرسنل قرار می گیردر تهیه و در اختیاسند چشم انداز شرکت 

در فعالیت ها  پیگیری ارزیابی ریسک ، نماینده مدیریت اقدام به تنظیم معیار اجراءلازم بذکر است به منظور 

بصورت مکتوب وجود داشته  ا استاندارد مورد قبول برای کارایی عملکرد انهانموده ت HSE و وظایف بحرانی
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HSE 
محیط زیستو  ایمنی و بهداشت  

 شرکت مهندسی مترا سامان

سیستم مدیریت ایمنی بهداشت و محیط زیست نظامنامه  

  1/127QP//HSE      :سند کد

 1400/ 11/   10 تاریخ صدور:  

 تاریخ بازنگری:

دد قرار تناسب این معیارها مورد بررسی مج . همچنین در فواصل زمانی معین می بایست پیوستگی و باشد

 .گیرد

 اقدامات کنترل ریسک -5-6

اهش ک برای ال روش های لازمنسبت به حفظ رویه هایی برای انتخاب ، ارزیابی و اعم متراسامان  شرکت

رزیابی ی و اشناسای می نماید . مطابق روش اجراییریسک ها و تاثیرات عوامل بالقوه آسیب رسان اقدام 

 ریسک های مربوط به اقدامات، 22/10/1400مورخه HSE/QP/01/00به شماره روش اجراییخطرات  

به  هبودب گیرانهاصلاحی/پیش اجرایی اقدامات گردد و از روشمی قداما رسان، مرتبط با عوامل بالقوه آسیب

ش انتخاب و پیگیری انجام اقدامات کاه جهت ارزیابی و20/02/1400مورخه HSE/QP/05/00 شماره

 .ریسک استفاده می شود

من و رات مزتاثی وقوع و تخفیفل اهش احتماکاهش ریسک هم برای پیشگیری از وقایع )به معنی ک اقدامات

 .نتایج می باشدحاد( به معنی کاهش 

ی گیرد نجام ما توان به آن رسید ، می در تمامی حالات بررسی و ملاحظه بر اساس حداقلی که بطور منطقی

علمی و  دانش از نقطه نظر ط منطقه و وضعیت فعلی شرکت. یعنی اینکه از میان عواملی نظیر محیط و شرای

 نمائیم. نتخابود بهترین گزینه را اس، با ایجاد تعادل بین هزینه و فنی
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HSE 
محیط زیستو  ایمنی و بهداشت  

 شرکت مهندسی مترا سامان

سیستم مدیریت ایمنی بهداشت و محیط زیست نظامنامه  

  1/127QP//HSE      :سند کد

 1400/ 11/   10 تاریخ صدور:  

 تاریخ بازنگری:

 طرح ریزی -7

 طرح ریزی کلیات-1-7

رم فو رمان، سا دافای کلان کاری ، برنامه ریزی های لازم برای دستیابی به اهدر برنامه ه متراسامانشرکت 

 است.نظر قرارداده  را مد اهداف سند چشم اندازیزی جهت دستیابی به برنامه ر

 روش ها و دستورالعمل های کاری: -2-7

 عه رویه هاتوس -1-2-7

یا  HSE شیها منجر به تخطی از خط مفعالیت هایی که فقدان رویه مکتوب برای آن متراسامانشرکت  در

مل و مستندات دستور الع تعیین شده و روش اجرایی ونقض الزامات قانونی و یا معیارهای اجراء می گردد 

من ضمچنین هاطمینان حاصل شود و  دهلازم برای آنها تهیه شده است تا از چگونگی انجام کار تعیین ش

 می گیرد . ر موثر انجامرعایت یکپارچگی فنی انتقال دانش نیز بطو

 صدور دستورالعمل کاري  -2-2-7

یح آنها وجود صحدر اثر انجام غیر  HSE ن بالقوه ایجاد و اثرات سوء بردر صورت وجود وظایفی که امکا 

ستور د. این مربوط قرار می گیرد شود در اختیار کارکنان داشته باشد دستورالعمل های کاری مستند می

 تهیه وندش می منجاا غیر توسط چهو  شرکت وظایفی که چه توسط کارکنان ی انجامالعمل های کاری برا

 .نددگر می

 مدیریت تغییر -3-7

انسانی ،  یبرای طرح ریزی و کنترل تغییرات اعم از موقت و دائمی که در ترکیب نیرو سامان مترادر شرکت 

برگزار و در مورد   ان مربوطه جلسه ایتجهیزات ، فرآیندها و رویه ها ایجاد می گردد . نماینده با مدیر

ایمنی ، بهداشت و محیط زیست  امطلوب تغییرات برشود. تا از نتایج تصمیم گیری ن موضوع اقدام می
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HSE 
محیط زیستو  ایمنی و بهداشت  

 شرکت مهندسی مترا سامان

سیستم مدیریت ایمنی بهداشت و محیط زیست نظامنامه  

  1/127QP//HSE      :سند کد

 1400/ 11/   10 تاریخ صدور:  

 تاریخ بازنگری:

بر بهداشت ، ایمنی و محیط زیست  اآن ه اجتناب گردد. در چنین جلسه ای تمامی عوامل مرتبط و اثرات

 بررسی می گردد.

یا  رآیند وف محصولات و خدمات یا که ارتباط با فراگیری، توسعه بازسازیبرای هر گونه عملیات جدید 

دارند.  HSE مختلف ی که اصلاحات انجام یافته در آن ها تغییرات عمده ای در جنبه هایهمچنین عملیات

ز عملیات امی گیرد که بعضی  آنها انجام HSE تقرار موضوعات مرتبط باطرح های جداگانه ای برای اس

 .اقدام می شود ستور العمل صدور پرمیتمطابق د

 طرح ریزي وضعیت اضطراري و غیر مترقیه -4-7

ل اری قاباضطر ی برای تعیین وضعیتیپس از تحلیل وبررسی وضعیت موجود خود رویه ها متراسامانت شرک

 ت . تهیه شده اس اضطراری ده است و روش اجرایی آمادگی و واکنش در وضعیتپیش بینی اقدام نمو

بق روش مطا ریاضطرا منظور اطمینان از مقابله موثر بودن با طرح های اضطراری جهت مقابله با وضعیتبه 

م شده انجا 12/12/1399مورخه  HSE/PR/04/00 به شماره اضطراری شرایط در اجرایی آمادگی و واکنش

 گردند. ررسی قرار می گیرند و در فواصل معین به روز میمورد ب

 گزارش وقایع -5-7

مطابق  ،می گردد HSE یحت تاثیر قرار گرفتن پیشرفت اجرابرای حوادثی که سبب ت متراسامان کت شر

 12/12/1399مورخه  HSE/PR/04/00 به شماره اضطراری شرایط درروش اجرایی آمادگی و واکنش 

لازم  ضطراری و گزارش دهی خطرات بوجود آمده و ثبت و گزارش حوادث اقداماتا بررسی واکنش های

ه ب بهبوده اصلاحی/پیشگیران گیرد و جهت انجام اقدامات مناسب مطابق روش اجرایی اقدامات می جامان

 استفاده می شود .   20/02/1400مورخه  HSE/QP/05/00 شماره
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HSE 
محیط زیستو  ایمنی و بهداشت  

 شرکت مهندسی مترا سامان

سیستم مدیریت ایمنی بهداشت و محیط زیست نظامنامه  

  1/127QP//HSE      :سند کد

 1400/ 11/   10 تاریخ صدور:  

 تاریخ بازنگری:

ت شی شرکمخط ی نماید یا فراتر از آن محدوده ای که گزارش حوادث در محدوده ای که قانون تعیین م

ث به ت حوادحوادث بر طبق روش اجرایی گزارش و ثب نیاز تعیین کرده، گزارشبرای ارتباط خارجی مورد 

 24 و نیز به شرکت نصر میثاق ظرف مراجع قانونیبه   14/11/1399مورخه  HSE/PR/03/00 شماره 

 .لام می شودتوسط نماینده مدیریت شرکت اعساعت 

 پیگیری وقایع  -6-7

تعیین می  که سبب پدید آمدن حادثه گردیده دقیقاً HSE شرایط عینی حادثه و نقاط ضعف نظام مدیریت

 .د مسئول به درستی انجام شودشود تا قضاوت )داوری( توسط افرا

ص مشخ زیر تمامی وقایع از جمله شبه حوادث می بایست بطور مناسب تحقیق شوند و در تحقیق موارد

 شوند:

 .انس وقوع مجدد آنهاتعیین علت ریشه ای به منظور اقدامات برای حداقل نمودن ش -

 .تمامی الزامات قانونی برای گزارش دهی و تحقیق را تامین نماید -

 . اطلاعات واقعی شرایطی که واقعه رخ داده تعیین گردد -

 بازبینی  -8

و  HSE ملکردع ییایی برای بازبینی جنبه های مربوط به کارانسبت به برقراری روش اجرمتراسامان شرکت 

  یج بازبینی اقدام نموده است .همچنین سوابق نتا

 .قرار می گیرند تهیه و تدوین شده و مورد بازبینی HSE اهداف مرتبط با
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HSE 
محیط زیستو  ایمنی و بهداشت  

 شرکت مهندسی مترا سامان

سیستم مدیریت ایمنی بهداشت و محیط زیست نظامنامه  

  1/127QP//HSE      :سند کد

 1400/ 11/   10 تاریخ صدور:  

 تاریخ بازنگری:

 عدم انطباق و اقدام اصلاحی -1-8

دم وجود ع تو اقدام اصلاحی )در صورمسئولیت ها و اختیارات مربوط به آغاز تحقیق  متراسامان شرکت 

ر دازبینی، های ب برنامه نموده است . موقعیت های عدم انطباق درانطباق با الزامات تعیین شده( را تعیین 

 .دین می شودث تعیتحقیق پیرامون حوا ان ، پیمانکاران ، مشتریان ، موسسه دولتی یاقالب ارتباط با کارکن

 اقدمات اجرایی روش مطابق اصلاحی اقدامات و تحقیقات نگونهای انجام برای انمتراسام شرکت

ید. به تصمیم گیری و اقدام می نما 20/02/1400مورخه  HSE/QP/05/00 به شماره اصلاحی/پیشگیرانه

ریت نده مدیمدیریت هر یک از وظایف و فعالیت ها به تنهایی و برای خود با مشورت نمای ضمنطوری که 

 ل تلاش می گردد .به انجام موارد ذی نسبت

 آگاه نمودن طرف های ذیر بط -

 ن علت ریشه ایتعیین سلسله علل و همچنی  -

 برقراری یک طرح برای اقدامات اصلاحی یا بهبود وضعیت موجود -

 است. قدام پیشگیرانه متناسب و سازگار با طبیعت عدم انطباقی که رخ دادهآغاز ا -

 ز اینکه ، اقامات پیشگیرانه موثر بوده اند .اعمال کنترل های لازم برای اطمینان ا -

مر و مست وری به منظور یکپارچه کردن اقدامات مربوط به پیش گیری بطتجدید نظر در روش های اجرای -

 رات به کارکنان مربوطه و اعمال آنها در قالب نظام مدیریت.انتقال کیفیت تغیی
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HSE 
محیط زیستو  ایمنی و بهداشت  

 شرکت مهندسی مترا سامان

سیستم مدیریت ایمنی بهداشت و محیط زیست نظامنامه  

  1/127QP//HSE      :سند کد

 1400/ 11/   10 تاریخ صدور:  

 تاریخ بازنگری:

 ممیزی و بررسی مجدد: -9

 ممیزی -1-9

ها الیت کنترل فع که بعنوان بخشی از نسبت به برقراری روش اجرایی ممیزی داخلی متراسامان شرکت 

 معمول می باشد اقدام می نماید تا بدین ترتیب تعیین نماید که :

ر مؤثر استقرار بطو پیش می روند و HSE لیتها بر طبق طرح ریزی شده برای نظام مدیریتآیا عناصر و فعا -

 .می یابند

 اشد .ب شرکت می HSE ر نظام مدیریت بر تامین خط مشی ، اهداف و معیار اجراییفعالیت های مؤث -

 پیروی از الزامات قانونی مرتبط صورت می گیرد. -

 ام می گیرد.انج شود به درستی HSE منجر به پیشرفت نظام مدیریت شناسایی نواحی بهبود که می تواند -

احی و نو مانهواز به عنوان کارفرمای شرکت مترا ساشرکت نصر میثاق ا مطابق روش اجرایی ممیزی داخلی

ها بر ثیر آنتعیین می گردد و تناسب ممیزی آنها بر اساس میزان تا ی شوندفعالیتهای که بایستی ممیز

 همچنین مسئولیت ممیزی هر فعالیت / ناحیه مشخص می شود .و  HSE دی عملکریکارا

 رفته شدهنظر گ آن در ریان در می آید و نکات زیر نیز درو به جیزی داخلی برقرار گردیده روش اجرایی مم

  است:

 ع لازم برای فرآیند ممیزیتخصیص مناب -

 . ی باید داشته باشدمعیارهای مربوط به نیروی انسانی و ویژگی های که تیم ممیز -

 غیر وابسته بودن افراد به فعالیت هایی که مورد ممیزی قرار می گیرند . -
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 .تجربه کاری در حرفه مورد ممیزی داشتن مهارت و -

 .و متفاوت بهره گیری از پشتیبانی کارشناسان متعدد -

بیعت توجه به ط امی باشد و ب روش انجام مستند سازی ممیزی ها مطابق روش اجرایی ممیزی داخلی

 اندازه یا صاحبهم یا کنترلی فعالیتی که مورد ممیزی قرار می گیرد شامل استفاده از پرسشنامه ها یا لیست

 . باشد می مستقیم مشاهده یا و گیری

 .میزی مطابق روش اجرایی ممیزی داخلیروش گزارش دهی یافته های م -

 بررسی مجدد -2-9

 دیریتمنظام ، در فواصل زمانیشرکت  وش اجرایی بازنگری مدیریتمطابق ر متراسامان مدیریت شرکت 

HSE شی اثر بخ وپیوستگی، متناسب بودن  می دهد و از ی عملکرد آن را مورد بررسی مجدد قراریو کارا

خواهد وارد نمموارد ذیل می گردد ولی محدود به این  . بررسی مجدد شامل آنها اطمینان حاصل می نماید

 شد:

ود بهب یرمشی و اهداف در سایه تغییر محیط و ایجاد تعهد برای تلاش در مس طاحتمالی ختغییرات  -

 .مستمر

 .هداری آنگو حفظ ن  HSE استقرار نظام مدیریت تخصیص منابع برای -

 ی گردندممعرفی  ارشد ط با موضوع یا افراد مستقل که از سوی مدیریتبررسی مجدد توسط اعضاء مرتب 

 انجام می گیرد . 
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 :منابع

 وب سایت شرکت -1

2- https://systemkaran.org/ 
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 .1389. امید مهر، HSE-MS ستیز طیو مح یمنیبهداشت، ا

 کار و تامین اجتماعیوسسه م – آیین نامه حفاظتی کارگاه های ساختمانی -4

 کار و تامین اجتماعیموسسه  – ظت فردیحفاآیین نامه وسایل  -5
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